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Objectives for today Objetivos para el día de hoy

Parents Rights

Un d e r s t a n d  yo u r  r ig h t s  a s  
a  p a r e n t  o f a  s t u d e n t  with  
a  d is a b ilit y a n d  h o w 
c o n c e r n s r e g a r d in g  yo u r  
c h ild ’s  
e d u c a t io n a l p r o g r a m c a n  b e  
r e s o lve d  in fo r m a lly.

Background
Re c e ive  b a c kg r o u n d  a n d  
u n d e r s t a n d in g  o f t h e  two  
in fo r m a l p r o c e s s e s  t h a t  c a n  
a d d r e s s  IEP is s u e s .

Why ADR

At ta in  a n  u n d e r s t a n d in g  o f 
yo u r  r o le  a s  a  p a r e n t  in  t h e  
Dis t r ic t 's  two  in fo r m a l 
p r o c e s s e s  a n d  t h e  b e n e fit s  o f 
u t iliz in g  t h e s e  p r o c e s s e s  t o  
r e s o lve  d is p u t e s  a t  t h e  
s c h o o l/ lo c a l Dis t r ic t  le ve l.

Derechos de los 
padres

En te n d e r  s u s  d e r e c h o s  c o m o  
p a d r e s  d e  u n  e s tu d ia n t e  c o n  
u n a  d is c a p a c id a d  y c ó m o  s e  
p u e d e n  s o lu c io n a r  d e  fo r m a  
in fo r m a l s u s  p r e o c u p a c io n e s  
s o b r e  e l p r o g r a m a  e d u c a t ivo  d e  
s u  e s tu d ia n t e .

Antecedentes

Re c e b ir  la  in fo r m a c ió n  s o b r e  lo s  
a n t e c e d e n t e s  y e n t e n d e r  lo s  d o s  
p r o c e s o s  in fo r m a le s  q u e  
p u e d e n  a t e n d e r  la s  c u e s t io n s  
d e  lo s  IEP.

Por qué ADR

Ad q u ir ir  e n t e n d im ie n to  s o b r e  s u  
fu n c ió n  c o m o  p a d r e s  e n  lo s  
p r o c e s o s  in fo r m a le s  d e l d is t r it o  
y lo s  b e n e fic io s  d e  u t iliza r  e s to s  
p r o c e s o s  p a r a  s o lu c io n a r  la s  
d is p u t a s  a  n ive l e s c o la r / d is t r it o  
lo c a l.



10 Basic Steps in the 
Special Education Process

Ch ild  fin d -
id e n t ific a t io n  
a n d  r e fe r r a l o f 
s t u d e n t

Ch ild  is  
a s s e s s e d  (with  
p a r e n t a l 
c o n s e n t )

IEP t e a m  
m e e t in g  is  
s c h e d u le d  

IEP m e e t in g  is  
h e ld a n d  th e  
IEP d o c u m e n t  
wr it t e n

Elig ib ilit y is  
d e t e r m in e d

If e lig ib le , IEP 
d e t e r m in e s  
a p p r o p r ia t e  
s e r vic e s , e t c

IEP is  
im p le m e n te d  
(u p o n  p a r e n t a l 
c o n s e n t )

Pr o g r e s s  is  
m e a s u r e d  a n d  
r e p o r t e d  t o  
p a r e n t s

IEP is  r e vie we d  
a t  le a s t  
a n n u a lly

Re a s s e s s m e n t  
a t  le a s t  e ve r y 3 
ye a r s

10 pasos sencillos para el proceso 
de la educación especial

Id e n t ific a c ió n  y 
r e m is ió n  d e l 
e s tu d ia n te  p o r  
m e d io  d e  Ch ild -
fin d

Se  e va lú a  a l 
e s tu d ia n te  (c o n  
e l 
c o n s e n t im ie n to  
d e  lo s  p a d r e s )

Se  p r o g r a m a  
u n a  r e u n ió n  d e l 
e q u ip o  d e l IEP 

Se  lle va  a  c a b o  
la  r e u n ió n  d e l 
IEP y s e  e s c r ib e  
e l d o c u m e n to  
d e l IEP

Se  d e t e r m in a  
la  e le g ib ilid a d

S i e s  e le g ib le , e l 
IEP d e te r m in a  
lo s  s e r vic io s  
a p r o p ia d o s , e t c .

El IEP s e  
im p le m e n ta  
(c o n  e l 
c o n s e n t im ie n to  
d e  lo s  p a d r e s )

El p r o g r e s o  s e  
m id e  y s e  d a  
in fo r m e  a  lo s  
p a d r e s

El IEP s e  r e vis a  
p o r  lo  m e n o s  
a n u a lm e n te

Re e va lu a c ió n  
a l m e n o s  c a d a  
3 a ñ o s



Parent's Rights: 
Procedural Safeguards

Un a  g u ía  p a r a  p a d r e s  d e  lo s  s e r vic io s  
d e  e d u c a c ió n  e s p e c ia l
(In c lu id o s  lo s  d e r e c h o s  y la s  g a r a n t ía s  
p r o c e s a le s  ) in c lu ye :

o Se r vic io s  d e  e d u c a c ió n  e s p e c ia l
o El p r o c e s o  d e  la  e d u c a c ió n  e s p e c ia l
o De r e c h o s  a d ic io n a le s  b a jo  e l 

p r o c e s o  d e  la  e d u c a c ió n  e s p e c ia l
o In fo r m a c ió n  s o b r e  e l r e e m b o ls o  p a r a  

la  a s ig n a c ió n  e n  u n a  e s c u e la  
p r iva d a  s in  e l c o n s e n t im ie n t o  o  la  
r e m is ió n  p o r  e l d is t r it o

o In fo r m a c ió n  a c e r c a  d e  la  d is c ip lin a
o In fo r m a c ió n  s o b r e  lo s  p a d r e s  

s u s t it u to s
o Sig la s  d e  u s o  fr e c u e n te

Derechos de los padres: 
Ga r a n t ía s  Pr o c e s a le s  

A Pa r e n t ’s  Gu id e  to  Sp e c ia l 
Ed u c a t io n  Se r vic e s
(In c lu d in g  Pr o c e d u r a l Rig h t s  
a n d Sa fe g u a r d s ) in c lu d e s :

o Sp e c ia l e d u c a t io n  s e r vic e s
o Th e  s p e c ia l e d u c a t io n  p r o c e s s
o Ad d it io n a l r ig h t s  u n d e r  t h e  

s p e c ia l e d u c a t io n  p r o c e s s
o In fo r m a t io n  a b o u t  

r e im b u r s e m e n t  fo r  p r iva t e  
s c h o o l p la c e m e n t  with o u t  
c o n s e n t  o f o r  r e fe r r a l b y th e  
d is t r ic t

o In fo r m a t io n  a b o u t  d is c ip lin e
o In fo r m a t io n  a b o u t  s u r r o g a te  

p a r e n t s
o Fr e q u e n t ly u s e d  a c r o n ym s



Parent's Rights Derechos de los Padres

• Rig h t  t o  b e  g ive n  p r o c e d u r a l 
s a fe g u a r d s in  wr it in g

• Rig h t  t o  p r o vid e  o r  d e n y 
c o n s e n t , o r  p r o vid e  p a r t ia l 
c o n s e n t , t o  yo u r  c h ild 's  IEP

• Rig h t  t o  lo o k a t  yo u r  c h ild ’s  
e d u c a t io n a l r e c o r d s  (u n t il r ig h t s  
t r a n s it io n  to  t h e  s tu d e n t -
typ ic a lly a t  a g e  18 ye a r s )

• Rig h t  t o  a c t ive ly p a r t ic ip a t e  
in m e e t in g s . Th is  d o e s  n o t  
in c lu d e p r e p a r a to r y m e e t in g s  
th e  s c h o o l m a y h a ve  to  p r e p a r e  
fo r  yo u r  c h ild 's  IEP m e e t in g .

• Rig h t  t o  b e  in vo lve d  in  
p la c e m e n t  d e c is io n s .

• Rig h t  t o  r e q u e s t  a n  IEP 
(In d ivid u a l Ed u c a t io n  Pr o g r a m ) 
m e e t in g  a t  a n y t im e .

• Rig h t  t o  h a ve  p r io r  wr it t e n  
n o t ic e .

• De r e c h o  a  r e c ib ir  la s  g a r a n t ía s  
p r o c e s a le s  p o r  e s c r it o

• De r e c h o  d e  p r o ve e r  o  n e g a r s e  a l 
c o n s e n t im ie n to , o  p r o ve e r  
c o n s e n t im ie n to  p a r c ia l, a l IEP d e  s u  
e s tu d ia n t e

• De r e c h o  a  r e p a s a r  e l e xp e d ie n t e  
a c a d é m ic o  d e  s u  e s tu d ia n t e  (h a s t a  
q u e  lo s  d e r e c h o s  p a s e n  a l e s tu d ia n t e -
t íp ic a m e n te  a  lo s  18 a ñ o s  d e  e d a d )

• De r e c h o  a  p a r t ic ip a r  d e  fo r m a  a c t iva  
e n  la s  r e u n io n e s . Es to  n o  in c lu ye  
r e u n io n e s  d e  p r e p a r a c ió n  q u e  la  
e s c u e la s  t a l t e n g a  q u e  r e a liza r  p a r a  
p r e p a r a r s e  p a r a  la  r e u n ió n  d e l IEP d e  
s u  e s tu d ia n t e  .

• De r e c h o  a  in vo lu c r a r s e  e n  la s  
d e c is io n e s  s o b r e  la  a s ig n a c ió n  
a c a d é m ic a .

• De r e c h o  a  s o lic it a r  u n a  r e u n ió n  d e  IEP 
(Pr o g r a m a  d e  e d u c a c ió n  
in d ivid u a liza d a ) e n  c u a lq u ie r  
m o m e n to .

• De r e c h o  a  n o t ific a c ió n  p o r  e s c r it o  c o n  
a n t ic ip a c ió n .



Other Guides for Parents Otras guías de consulta 
para los padres de familia



What do you see?
What is your perception?

¿Qué es lo que ve?
¿Qué percibe?



Considerations for Every Circumstance

• Pa r e n t  id e n t ifie s is s u e s a n d  
c o n c e r n s

• Dis t r ic t  a t t e m p t s  t o  wo r k with  
p a r e n t  t o  q u ic kly a n d in fo r m a lly 
r e s o lve  is s u e s

• Fa s t  a n d  le s s  
fo r m a l th a n p r o c e s s e s  
a va ila b le u n d e r  t h e  IDEA

• Pr o c e s s  is  o p t io n a l a n d  
n o t r e q u ir e d  b e fo r e  in it ia t in g a n y 
o th e r  fo r m  o f d is p u te r e s o lu t io n

• Lo s  p a d r e s  id e n t ific a n  lo s  
a s u n to s  y p r e o c u p a c io n e s

• El d is t r it o  in t e n t a  t r a b a ja r  c o n  
lo s  p a d r e s  p a r a  r á p id a m e n te  e  
in fo r m a lm e n te  s o lu c io n a r  lo s  
a s u n to s

• Rá p id o  y m e n o s  fo r m a l q u e  lo s  
p r o c e s o s  d is p o n ib le s  b a jo  IDEA

• Pr o c e s o  o p c io n a l y n o  r e q u ie r e  
a n t e s  d e  in ic ia r  c u a lq u ie r  o t r o  
t ip o  d e  r e s o lu c ió n  d e  d is p u ta s

Consideraciones para cada circunstancia



Informal Dispute Resolution Requests

School Year

Año Escolar

Number of
IDR Requests

Número de solicitudes de IDR

Number
of IEPs Held

Número de IEP Llevados 
a Cabo

%

2016-17 15 5 3 133187 1.2%

2017-18 174 3 134 370 1.3%

2018-19 1680 136773 1.2%

2019-20 1374 120060 1.1%

2020-21 1109 117,326 1.0%
Average

Promedio 1492 128,343 1.1%

Peticiones para la resolución informal de disputas



Why IDR? ¿Por qué IDR?
An  in fo r m a l, vo lu n ta r y p r o c e s s  d e s ig n e d  b y 
LAUSD fo r  c u lt iva t in g  p o s it ive  r e la t io n s h ip s  
a n d r e s o lvin g s p e c ia l e d u c a t io n  c o n flic t s  e a r ly, 
le d  b y c e n t r a l o ffic e  a d m in is t r a to r s

Ce n t r a l Dis t r ic t  s t a ff e n g a g e  p a r e n t s in  
c o n ve r s a t io n  to b e t t e r  u n d e r s t a n d  th e  a r e a (s ) o f 
c o n c e r n  to  a d d r e s s  IEP is s u e s / d is a g r e e m e n t s , 
u s in g  d a t a -d r ive n  d e c is io n  m a kin g , with  th e  g o a l 
o f s p e e d y r e s o lu t io n

Ar e a (s ) o f d is a g r e e m e n t typ ic a lly 
r e p r e s e n t a d iffe r e n c e  o f o p in io n , wh ic h  in  m o s t  
c a s e s  c a n b e r e s o lve d  th r o u g h  o p e n , in fo r m e d  
c o m m u n ic a t io n

In fo r m a l r e s o lu t io n  o f p a r e n ta l c o n c e r n s  
is s u p p o r t e d  b y LAUSD a n d  th e  
Ca lifo r n ia De p a r tm e n t  o f Ed u c a t io n  (CDE)

Un  p r o c e s o  in fo r m a r  e  in vo lu n ta r io  d is e ñ a d o  p o r  
LAUSD p a r a  c u lt iva r  r e la c io n e s  p o s it iva s  p a r a  
c u lt iva r  r e la c io n e s  p o s it iva s  y s o lu c io n a r  lo s  
c o n flic to s  d e  e d u c a c ió n  e s p e c ia l o p o r tu n a m e n te , 
lid e r a d o  p o r  lo s  a d m in is t r a d o r e s  d e  la s  o fic in a s  
c e n t r a le s

El p e r s o n a l d e  la s  o fic in a s  c e n t r a le s  c o n  lo s  p a d r e s  
lle va n  u n a  c o n ve r s a c ió n  p a r a  m e jo r  e n t e n d e r  e l/ la s  
á r e a s  d e  p r e o c u p a c ió n  p a r a  a t e n d e r  lo s  a s u n to s  d e  
lo s  IEP/ d e s a c u e r d o s , u s a n d o  la  t o m a  d e  d e c is io n e s  
d ir ig id a s  p o r  lo s  d a to s , c o n  e l fin  d e  u n a  r e s o lu c ió n  
r á p id a

Ár e a / s  e n  la s  q u e  e xis t e  d e s a c u e r d o  t íp ic a m e n te  
r e p r e s e n ta n  u n a  d ife r e n c ia  e n  o p in ió n , q u e  e n  la  
m a yo r ía  d e  lo s  c a s o s  s e  p u e d e  s o lu c io n a r  p o r  
m e d io  d e  c o m u n ic a c ió n  a b ie r t a  e  in fo r m a d a

La  r e s o lu c ió n  in fo r m a l d e  la s  p r e o c u p a c io n e s  d e  
lo s  p a d r e s  s e  a p o ya  p o r  LAUSD y la  Se c r e t a r ía  d e  
Ed u c a c ió n  d e l Es t a d o  d e  Ed u c a c ió n



What do you see?
What is your perception?

¿Qué es lo que ve?
¿Qué percibe ?



Considerations for Every Circumstance

Stu d e n t -
c e n t e r e d  a n d  
d a t a -d r ive n  

d e c is io n s  b a s e d  
o n  yo u r  c h ild ’s  
u n iq u e  n e e d s

Consideraciones para cada circunstancia

De c is io n e s  
c e n t r a d a s  e n  e l 

e s tu d ia n te  y 
d ir ig id a s  p o r  lo s  

d a to s  q u e  s e  b a s a n  
e n  la s  n e c e s id a d e s  

ú n ic a s  d e  s u  
e s tu d ia n te



What is ADR?

Su p p o r t s  e ffe c t ive  a n d  e ffic ie n t  c o lla b o r a t io n  t o  a s s is t  in  
r e s o lvin g  p a r e n t  c o n c e r n s

Exp a n d s  a n d  im p r o ve s  r e la t io n s h ip s  a m o n g s t  a ll m e m b e r s  
o f t h e  IEP t e a m , in c lu d in g  s c h o o l s it e  s t a ff a n d  p a r e n t s

To m a  d e  d e c is io n e s  lo c a l y e s c o la r  p o r  p a r t e  d e  lo s  
p a d r e s  q u e  c o n o c e n  m e jo r  a l e s tu d ia n t e y t a m b ié n  
a q u e llo s  q u e  c o n o c e n  la s  c ir c u n s t a n c ia s  r e la c io n a d a s  
c o n  la s  n e c e s id a d e s  d e l e s tu d ia n t e  d e  p r im e r a  m a n o

Re s u e lve  lo s  d e s a c u e r d o s  m á s  r á p id a m e n te  q u e  
c u a lq u ie r  o t r a  o p c ió n  d e  r e s o lu c ió n  d e  d is p u ta s

Ap o ya  u n a  c o la b o r a c ió n  e fic a z p a r a  a yu d a r  a  
r e s o lve r  la s  p r e o c u p a c io n e s  d e  lo s  p a d r e s

Am p lía  y m e jo r a  la s  r e la c io n e s  e n t r e  t o d o s  lo s  
m ie m b r o s  d e l e q u ip o  d e l IEP, in c lu ye n d o  e l p e r s o n a l 
e s c o la r  y lo s  p a d r e s

¿Qué es ADR?
Lo c a l a n d  s c h o o l s it e  d e c is io n -m a kin g  b y p a r e n t s  wh o  
kn o w th e ir  c h ild  b e s t , a n d  b y s c h o o l s it e  t e a m s  wh o  kn o w 
th e  c ir c u m s ta n c e s  p e r t a in in g  t o  t h e  c h ild 's  n e e d s  fir s t -
h a n d

Re s o lve s  d is a g r e e m e n t s  m o r e  q u ic kly t h a n  a n y o th e r  
d is p u t e  r e s o lu t io n  o p t io n

La  r e s o lu c ió n  a lt e r n a t iva  d e  la s  p r e o c u p a c io n e s  d e  
lo s  p a d r e s  s e  a p o ya  p o r  LAUSD y la  Se c r e t a r ía  d e  
Ed u c a c ió n  d e l Es t a d o  d e  Ed u c a c ió n

Alt e r n a t e  d is p u t e  r e s o lu t io n  o f p a r e n t a l c o n c e r n s  
is s u p p o r t e d  b y LAUSD a n d  t h e  Ca lifo r n ia De p a r tm e n t  o f 
Ed u c a t io n  (CDE)



Why ADR? ¿Por qué ADR?

All LDs  h a ve  o r g a n ize d  in to  a  
Co m m u n ity o f Sc h o o l (CO S) 

m o d e l, p r o vid in g  g r e a t e r  lo c a l 
d e c is io n -m a kin g  wh ic h  a lig n s  

with  ADR p h ilo s o p h y

Dis t r ic t  c o m m it t e d  t o  
r e s p o n d in g  t o  p a r e n t  

c o n c e r n s  a t  t h e  e a r lie s t  s t a g e  
p o s s ib le

• As  a  r e s p o n s e  t o  a ll IEP d is a g r e e m e n t s , 
in c lu d in g  d is t a n c e  le a r n in g  r e la t e d  
d is a g r e e m e n t (s )

To d o s  lo s  d is t r it o s  lo c a le s  s e  h a n  
o r g a n iza d o  e n  u n  m o d e lo  d e  la  

Co m u n id a d  d e  Es c u e la s  (CO S, p o r  
s u s  s ig la s  e n  in g lé s ), 

p r o p o r c io n a n d o  u n a  m a yo r  to m a  
d e  d e c is io n e s  a  n ive l lo c a l q u e  

c o n c u e r d a  c o n  la  filo s o fía  d e  ADR

El d is t r it o  s e  c o m p r o m e t ió  a  
r e s p o n d e r  a  la s  

p r e o c u p a c io n e s  d e  lo s  p a d r e s  
e n  la  e t a p a  m á s  t e m p r a n a  

p o s ib le
• Co m o  r e s p u e s t a  a  t o d o s  lo s  d e s a c u e r d o s  d e l 

IEP, in c lu ye n d o  lo s  d e s a c u e r d o s  r e la c io n a d o s  
c o n  e l a p r e n d iza je  a  d is t a n c ia



ADR is the only
resolution process in 

which school site 
administrators/LD staff 
can make decisions to 

resolve parent concerns .

ADR es el único proceso de 
resolución en el cual los 

administradores 
escolares/personal del 

distrito local pueden tomar 
decisiones para resolver las 

preocupaciones de los 
padres.



Alternate Dispute Resolution Requests (Local Districts Northwest and West only)

Resolución Alterna de Disputas - (Distritos Locales Noroeste y Oeste solamente) 

School Year
Año Escolar

Total Number of 
ADR Completed

Número total de ADR
completions

2020-21 68

2021-2022
(to  De c e m b e r  3, 2021

a  fe c h a  d e  3 d e  d ic ie m b r e  d e  2021)

14 9



Q & A
3 questions 

1 minute each 

Preguntas y respuestas
3 preguntas 

1 minuto cada pregunta  



How might ADR look at 
the school ?

¿Como se vería ADR en 
la escuela?



Communication/Advertisement 
Parent Brochure

Comunicación/Publicaciones
Folleto para Padres



ADR vs IDR

ADR IDR
In fo r m a l/  In fo r m a l

Re s o lve s  with in  15  d a ys  /  So lu c ió n e n 15  d ía s (15  d a ys ) (20 s c h o o l d a ys )

Vo lu n t a r y /  Vo lu n t a r io

Co lla b o r a t ive  /  Co la b o r a t ivo

Sc h o o l & LD Ad m in is t r a to r  /  Ad m in is t r a d o r e s c o la r  y 
d is t r it o lo c a l

Ce n t r a l O ffic e  Ad m in is t r a to r  /  Ad m in is t r a d o r d e  
o fic in a c e n t r a l

ADR vs IDR



Marcando la
difer encia

juntos
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